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1. Die Kardinalfrage:
Wer ist wofur zustandig?




Schulleiter/in:
Primus inter pares?

Nein: Fiihrungskraft

laut Schulgesetzen der Lander verantwortlich fiir
Ergebnisse und Entwicklung der Schule

—> Jahresarbeitsplanung
- Umsetzung und Umsetzungskontrolle

— Evaluation und Bilanz




Unterrichtsqualitat
als Dreh- und Angelpunkt

von Evaluation und Schulentwicklung

Der Auftrag von Schule wird
bestimmt durch das Recht

des jungen Menschen auf

eine seiner Begabung ...

entsprechende Erziehung
und Ausbildung ...

(Schulgesetze)




Fuhrungs- und
Kooperationsstrukturen

Vorhandene Strukturen nutzen!

Welche Themen stehen auf der Tagesordnung
des Schulleitungsteams?

Schulleitungsteam

Vorbereitung und Forum: Fachkonferenzleiter/innen
Durchfiihrung einer

Fragebogenerhebung

Projektgruppe: Evaluation

Fach- “Fach- ¥ Fach- Fach-

foo team
Fach- ~team ,  tP pach.

team team team




2. Funktionen und Grundsatze
von Evaluationen




Definition

Erstarkung
evalescere — evalui (lat.): ich erstarke

Erhebung von Daten
Bewertung eines Projektes oder Prozesses
anhand von Indikatoren

Benchmarking (benchmark: Grenzstein)
Vergleich mit den besten Ergebnissen in
Bezug auf bestimmte Indikatoren




Funktionen

® Legitimation von Verfahren, Systemen

® Verbesserung von Verfahren, Systemen




Nutzen

Nutzung nicht direkt zugidnglicher Befunde (Daten),
um eine fundierte Grundlage
fiir bestimmte Einschdtzungen und Entscheidungen zu schaffen.

Relativierung der Macht
von Unmittelbarkeit und
scheinbaren Selbstverstiandlichkeiten.

Ohne Evaluation i1st Professionalitit
(was bewirkt mein/unser Tun)

nicht herstellbar und nach auflen nicht darstellbar.




Kriterien

Niitzlichkeit
- Zweck der Evaluation
- Informationsbedarf der Adressaten

Durchfiihrbarkeit
- Angemessenheit der Evaluationsstrategie
- Effizienz

Fairness
- respektvoller und fairer Umgang mit betroffenen Personen

Genauigkeit
- Verwendung angemessener Methoden um giiltige
Informationen und Ergebnisse zu erhalten

[nach Deutsche Gesellschatft fiir Evaluation e.V., www.degeval.de]




Indikatoren und Messverfahren

® Anzahl der Schiiler auf
Kompetenzstufe I

-> Test / Vergleichsarbeit

e Kiriterien fiir miindliche und
schriftliche Leistungen sind
fur Lehrkrifte, Schiiler/innen
und Eltern transparent

-> Fragebogenerhebung




Gutekriterien von
Erhebungsinstrumenten

® Objektivitat
® Reliabilitat
e Validitat

Gute Tests sind Fragebogenverfahren iiberlegen!

= Der Einsatz des Verfahrens ist von der
Fragestellung abhangig!




3.
Praxisbeispiele

a) Projektevaluation




Beispiel einer groBen Evaluation

Ziel: Reduzierung der Risikogruppe um 30 % in drei Jahren

93 Hauptschulen, 20.000 Schiiler
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Fragestellung Uberpriifung durch

Steigert das Projekt die Lese- Vergleich von |
kompetenz? Testergebnissen der Projekt-

und Vergleichschulen

Sind Projektschulen aktiver

als Vergleichsschulen? Befragung der Schulleitungen,

] o Lehrkrafte und Schuler/innen
Werden die Materialien genutzt?

Ist die Nutzung des Materials Testergebnisse mit Befragung
essentiell? kombinieren

Hilft die Beratung? Befragung der Schulleitungen

Wie erleben die Beraterinnen und
Berater ihre Tatigkeit an den
Schulen?

Befragung der Berater/innen




b) Schulprogrammarbeit




Profil — Programm

Profil

Markantes

Programm

Ziele Bestandsaufnahme
Arbeitsvorhaben Evaluation




Was ist ein Schulprogramm?

i’\

\4

Leitbild (&

Visionen

Schulprogramm

Schulkonzept

Umfassende Darstellung

Arbeitsprogramm

Imagebroschiire
AuBendarstellung

Schulprogramm:
zentrales Fiihrungsinstrument fir

Unterrichts- und Schulentwicklung




Gliederung des Programms

Praambel:
Die Schule — der Kontext des Programms

Bestandsaufnahme:
Starken und Schwichen

Ziele:

Priorititenliste — kurzfristige und langfristige

Arbeitsvorhaben
Unterricht: Ziele, Inhalte, Methoden, Leistungsiiberpriifung
Erziehung: Regeln, MaBBnahmen

Kontrolle und Evaluation




Drei Analysesaulen

Fragebogen
fiir

Lehrkrifte
Schiiler

Eltern

Online Erhebung

70 =90 %
Beteiligung

Starke-Schwiche-
Analyse

in Kleingruppen

Starken
® Schwichen

® Vordringliche
Veranderungen

Kennzahlen-
analyse

Vergleichsarbeiten
Abschlusspriifungen
Anmeldungen
Sitzenbleiber
Unterrichtsausfall

—

V

Bestandsaufnahme / Evaluation




Online-Fragebogen zur
e Bestandsaufnahme und
Evaluation

Umfragen unter Lehrern, Fragen zu den Bereichen:

Schiilern und Eltern an Unterrichtsziele und -anforderungen

Forder-,
Grund-,
Haupt-,
Real-,

Gesamt-,

Unterrichtsinhalte und -methoden
Miteinander

Schul- und Berufszufriedenheit
Kollegiale Zusammenarbeit
Schul-, Klassen- und Fachraume

Berufsschulen und Schulleitungsarbeit

Gymnasien

Im Abstand von zwei bis drei1 Jahren wiederholen




EVIT

Evaluation im Team

EVIT - allgemeinbildende Schulen in Schleswig-Holstein

Start Onlineumnfrage Adminiztration Logout Infarmationen Zuriick
Mame der Einrichtung: E?ﬁ:?ﬁlstlliﬁle
Titel des Fragebogens: achilerumfrage
Angaben dber das Geschlecht Sehiiler Schilerin
1 Ich bin... i o
Im Unterricht sehr oft oft selten  nie k;:;_:;:ﬂ':t'::t
2 ...lerne ich etwas, das fir mich wichtig ist. . . e . .
3 ...wird die Unterrichtszeit fir das Lermen gut genutzt, . 8 i o o
4 -.wird mir der Unterrichtsstoff verstandlich erklart. i i i O 8
a ... stellt die Lehrerinider Lehrer der Klasse Fragen, die wir beantwarten sollen. T i i e i
B ... erhalte ich Tipps fir das Lernen (z. B. wie man seine Zeit gut einteilt, wie man einen - -~ - - -~
Text leichter werstehen kann, wie man sich am besten auf eine Arbeit vorberaitet).
7 ... sagen mir die Lehrerinnen und Lehrer, was ich gut kann und wo ich mich verbessemn - o - - o
MUss.
a ... 15t mir klar, was ich wissen und kinnen muss. T i i e i
2] ...etklaren mir meine Lehrerinnen und Lehrer, woran meine Leistungen gemessen werden. i i & . 8
10 ...bearbeite ich Aufgaben und Probleme eigenstandig. i & 8 o o
1 ... arbeiten wir zu zweit. . . e . .
12 ... arbeiten wir in Gruppen, T 8 i o o
13 ...arbeiten wir Ober ldngere Zeit an einem Projekt. i T i O i
14 ... kénnen wir uns unterschiedliche Aufgaben aussuchen. i i i O i
15 ...nutzen wir PC und Internet fiir unsere Arbeit. i O i O 8
18 ...tragen wir vor der gesamten Klasse unsere Arbeitssergebnisse vor., i i i O i
17 ...kdnnen wir varschlagen, wie der Unterricht gestaltet werden sall. . i o & 8 8
18 oweerden wir gefragt, wie der Unterricht verbessert werden kann. i & 8 o o



Rhythmus

Letzte Ferienwoche

1. Tag:
Bilanz und Fortschreibung
des Schul- bzw.
Arbeitsprogramms

2. Tag:
Fachkonferenzen

- RegelmibBige, systematische, kollegiale Arbeitsplanung




Umsetzung — Umsetzungskontrolle

® Wie ist der Stand der Umsetzung des
Schulprogramms / Jahresarbeitsplans?

® Welche Erfahrungen sind gemacht worden?

® Welche neuen Ereignisse und Entwicklungen
gibt es”?

® Welche Konsequenzen sind zu ziehen?




Controllingliste
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'~ < A = - o o0 7 S vy
Mever Deutsch Mindeststan- 1.8. 1.4. | 50 € Material | Kooperation
| dards flir die 1.6, | und Kopien mit zwei
Jahrgangsstufen 8. Nachbar-
5—10 schulen
Muller - Mathe- Mindeststan- 1.8, 1.4. | 50 € Material | Kooperation
matik dards fiir die 1.6. | und Kopien mit zwei
Jahrgangsstufen 1.8. Nachbar-
5—10 schulen
Zimmer- | Gewalt- Schiterumfrage %6: 1.5. | 80 € Gebiithr | Onlineim
mann praven- 15.6. | Internetplatt- | PC-Raum
tion form

Abb. 16: Dokumentation der Arbeitsvorhaben



Kurzberichte

Kurzbericht Schulleiter
Schulleitungssitzung am X. X. 200X

_ informationen und Einschdtzungen

Konsequenzen

| Ergebnisse der Schulleiterdienstversammliung
| ¥ Schulen sollen die Ergebnisse der Ver-
gleichsarbeiten in den Fachkonferenzen aus-
werten.

B

Gemeinsame Tagung der Fachkon-
ferenzen Mathematik, Deutsch,
Englisch

Vi X

T: X. X, 200X

| Schutkonferenz

| Das Uberarbeitete Schulprogramm ist be-
schlossen worden. Wichtige Diskussionspunkte
waren: ...

Fragen der Eltern:

¥ Welche MaBnahmen der Gewaltprévention
gibt es an der Schule?

) I

Druck des Schulprogramms und Ver-
teilung an ...

V: SLIX

T: X. X. 200X

informationsschreiben fir die Eltern
V: 5L
T: X. K. 200X

jugend trainiert
Die Mannschaft Wk || Handball jungen hat den
dritten Platz belegt.

Gratulation, Aushang der Urkunde,
Versffentlichung im Mitteilungsblatt
V: SL/X

T: X. K. 200X

Abb. 17: Kurzberichte enthalten Handlungsvorschlage




Bezugssysteme

Interne Evaluation <« Externe Evaluation

Schulprogramm

| =
— O

L~ L L |
e Tl

Effekte

e Schulaufsicht
e Schul-TUV
e Kritische Freunde

e Zertifizierung D
* EQA/EFQM




c) Unterrichtsevaluation

Verfahren:

* Vergleichsarbeiten

e Schiiler-Feedback

e Unterrichtsbeobachtungen

e Aufgabenanalyse




Vergleichsarbeiten

Im Supermarkt gibt es verschieden grof3e Glaser mit
Schokoladencreme. Welches Glas ist am preiswertesten?
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L] Glas A ] Glas B L] Glas C

.| A und B sind gleich preiswert L] B und C sind gleich preiswert




Glas A
Glas C

A und B sind

gleich preiswert.

B und C sind
gleich preiswert.

Mehrfachantworten

Gldaser Schokocreme

Aufgabe 10
Richtig

Fehler F1

Fehler F2

Fehler F3

Fehler Fd

nicht bearbeitet

10 20 30 40 aly (alul 0 an =L I o]
Frozent




Nutzung von Ergebnissen

Interpretation der Fehlerarten
1.) Was macht die Aufgabe schwierig?
2.) Welche Fehlerart kommt besonders haufig vor?

3.) Welche Erklarungen konnte es fur dieses Ergebnis
geben?

4.) Welche Schlussfolgerungen flr den Unterricht legen die
Ergebnisse nahe?




Schuler-Feedback (online)

EVIT Schleswig-Holstein 2004

P Siart = Fracebonen-Lehrkrdfie B Fragebogen-Schileninnen B Fragebogen-Eltern = EVIT-Teamzugang P -chulzugang B Informationen

Mame der Schule: Friedrich-Junge-Realschule
zehr oft oft manchmal zelten nie kann ich
Mache bitte hinter den folgenden Aussagen ein Kreuz im Kastchen nicht
beanbworten
Meine Lehrerinnen und Lehrer ...
1 |... helfen mir, wenn ich den Unterrichtsstoff nicht werstehe. { { " { [ Y {

... pehen mir Ratschlage und Tipps fir das Lernen (2. B. wie man seine
2 Zeit gut einteilt, wie man einen Text leichter verstebien kann, wie man & & ) & ) L
sich am besten auf eine Arbeit vorbereitef).

3 | sagen mir, was ich gut kann und wo ich mich verbessern muss. ) [ [} { £ { )




Ergebnisse EVIT-Schilerbefragung (Ausschnitt)

TN-Quote 86,5%

6 ... erhalte ich Tipps fir das Lermnen (z. B. wie man seine Zeit gut einteilt, wie man einen Text leichter verstehen kann,
wie man sich am besten auf eine Arbeit vorbereitet).

sehr oft

oft

selten

nie

kann ich nicht beantworten:

87 [ 30.8%

130 / 46%

54 119.1%

6/2.1%

511.7%

7 ... sagen mir die Lehrennnen und Lehrer, was ich gut kann und wo ich mich verbessern muss.
sehr oft oft selten nie kann ich nicht beantworten:
112 1 39.7% 109 7 38.6% 46/ 16.3% 7124% 8/2.8%
[ ]
8 ___ist mir klar, was ich wissen und kénnen muss.
sehr oft oft salten nie kann ich nicht beantworten:
1097 38.6% 139/ 49.2% 200 T% 37 1% 114 3.9%

9 . erklaren mir meine Lehrerinnen und Lehrer, woran meine Leistungen gemessen werden.

sehr oft

aft

selten

nie

kann ich nicht beantworten:

717125 1%

121 7142.9%

54 7 19.1%

23/8.1%

1374.6%




Unterrichtsbesuche

Drei unterschiedliche Verfahren —

drei unterschiedliche Ziele

Rundgang

Hospitation

Beurteilung




Unterrichtsrundgang — Zufallsprinzip
| J

.Welche Rolle spielt Lesekompetenz?*




Unterrichtsrundgang

Z1el und Fragen:

Ich verschatfe mir als Fiihrungskraft einen
Uberblick iiber die Arbeit in den Klassen.

Wo wird Unterstiitzung benotigt?
Wie kann ich helfen?
Was kann die Schulgemeinschaft tun?

Vorgehen:
Zufallsprinzip
Variable Beobachtungsdauer
Mit oder ohne Beobachtungsbogen
Einmal pro Halbjahr (15 Einblicke pro Tag)




Einblick in die Lehr-Lern-Situation
(Prof. Dr. Helmke)

trifft trifft trifft trifft
nicht zu eher eher zu zu
nicht zu

Zeit-
nutzung

| Die Unterrichtszeit wird effektiv genutzt (Piinktlichkeit, kein Leerlauf, Material liegt bereit,

gleitende Ubergiinge).

Die Lehrkraft hat den Uberblick iiber Schiileraktivititen.

Der Unterricht ist storungsfrei. Thomas Riecke-Baulecke

Lernforderliches Klima

Der Umgangston zwischen Lehrkraft und Schiiler/innen ist wertschitzend und respektvo

Die Lernatmosphire ist entspannt und angstfrei (es wird auch mal gelacht).

SchulleitungPlus

Die Lehrkraft geht mit Schiilerfehlern folerant um (positive Fehlerkultur, keine Beschi

Pl Al Bl Ml el

Ablageverfahren = Arbeitsmethadik = Arbeitsplamang = Arbeitaplaiz = Arbeitaeil =

Die Lehrkraft geht mit Schiilerfehlern und "unpassenden” Beitrdgen konstruktiv um (Feh!  awecwmens « susabipesprich < Awahikammission « Balunced Scorscard +

Beschlusskontrole = Bestandsaufmabhme = Beuricilungskriterien = Bewerbongsun
terlagen + Bilanz = Bildungs- und Errichungsaulftrag = Biklungsbericht = Bildungs-
munitoring = Rilduagsstandards = Coaching = Controlling * Diskussionsbeitung *

Lernchance, das Verstiandnis forderliche Hinweise).

Fifekrivitii = FHirienz = Figenstindigheit von Schule » Einblick in die Lehr-Lern-

Das Unterrichtstempo ist angemessen (z.B. ausreichende Wartezeit nach Fragen, Geduld s « eulusion - Fachbonterensen - Sort- und Welterbibbung » Feagebogen-
Langsamkelt’ kelne Hektlk), erhebungen * Fuhrung * Gesprochsiohrung = Tntegration = Intermnationale Ver

gleichsstudien » Jahresarheitsplan » Jahreshericht + Jahresgespriche = Kolender »
Kh\uﬂ!\.lhhlll; » KMK-Gesamtstrategic = Kommuailation * Kompelenstufen »

Konfesenzen * Konflikigespriche * Kooperationsstrukioren * Lesdership + Lelsrer
sushildung * Lehrerkonferens * Lelurpline « Leitungsteam = Mansgement » Mode
ration = Motivation - [l||.|i|l-"-|!J}"dhlgrﬁrr]lrhull.g s :‘|rga|1i5r,¢m|n = Qutpul-

Au SfﬁhrliCh : Grundsitze und Verfahren

wirksamer Fithrung

Gastbeitrag von Helmke in

o

Michaela Kéller und Olaf Kdller, Ingrid Baulecke

SchulleitungPlus e

Oldenbourg




Unterrichtshospitation

Z1el und Fragen:

Ich verschaffe mir als Fiihrungskraft einen Uberblick
tiber die Qualitiat des Fachunterrichts.

Entspricht der Unterricht den definierten Kriterien?
Was war gut, was kann verbessert werden?

Was kann die Schulgemeinschaft davon lernen und
tun?

Vorgehen:
Vereinbarung, wann in welcher Stunde hospitiert wird
Eine Unterrichtsstunde
Mit Beobachtungsbogen oder definierten Kriterien
Einmal pro Jahr




Unterrichtsbeurtellung

Ziel und Fragen:

Ich bewerte die Qualitit des Fachunterrichts der
[_ehrkraft.

Entspricht der Unterricht den definierten Kriterien?
Was war gut, was kann verbessert werden?

Was kann die Schulgemeinschaft davon lernen und
tun?

Vorgehen:
Vereinbarung, wann in welcher Stunde hospitiert wird
Mit Beobachtungsbogen oder definierten Kriterien
Anlassbezogen




Aufgabenanalyse

Aufgabenklasse

Curriculare Wissensstufe

Niedrig

Hoch

Technische
Aufgabe

134+3=

Vereinfache:
4l x fnd

2¢2x fnd

Rechnerische
Modellierung

Jans Zimmer ist 3 m breit und
4 m lang. Wie viel m? Teppich
muss er kaufen?

Einem Sparkonto mit Zinssatz
4 Prozent werden am Ende des
Jahres 32 € gutgeschrieben.
Wie viel war zu Jahresbeginn
auf dem Konto?

Begriffliche
Modellierung

Wie kannst du einen
Geldbetrag von genau 21 Cent
hinlegen, wenn du nur 10-, 5-
und 2-Cent-Miinzen zur
Vertfiigung hast?

Der Radius eines Kreis wird
verdoppelt. Wie verdndert sich
seine Flache?




Haufigkeit von Aufgabentypen
Mathematikunterricht in den PISA-Klassen 2004




Evaluation — wofur?

Wotiir ,,Der Auftrag von Schule
wird bestimmt durch

... Schulprogramme? das Recht des jungen
Menschen auf eine

o seiner Begabung ...

entwicklung? Erziehung und
Ausbildung ...

... Evaluation? (Schulgesetze)

Welchen Nutzen ziehen vor allem die Schiiler daraus?
Effizienz (Nutzen / Aufwand):

Leitfrage der padagogischer Fiihrungstitigkeit




Ausfuhrlich nachzulesen In

-

Thomas Riecke-Baulecke

Thomas Riecke-Baulecke

Schule Plus SchulleitungPlus

Abschlusspritfungen = Arbeitsprogramm = Arbeitsplan + Auswertungskonferenz
Befunde = Belastung « Benchmarking « Berufszufriedenheit « Bestandsanfnahme
Beteiligungskultur « Betriebe * Bewertungsskala « Bildungseffekte « Bildun, n-
dards + Busine Ree g+ Didaktik + Dokumentenanalyse » Dir
Effcktivitit - Effizienz = EFOM = Eltern = Elternvertretung = Erpebnisqualitss
Erhebungsverfahren * Erzichungse e * Evaluation = EVIT - Fachkonferenz
Forderschule « Fragebogen + Fihrungsfeedback + Fuhrungsverantwortung « Gewalt
Grundschule = Gymnasium + Handlungsf * Hauptschule - IGLU - Image
Indikatoren = ISO 9000 + Kaizen * Klassenlehrkrifte « Kohirenz * Kollegiale
Zusammenarbeit + Kontinaierlicher Verbesserungs ¢ + Kundenorientierung
Lehrerinnen und Lehrer = Lehrkrifickonferenz = Lehrpline = Leistungsstandards
Leithild - nen [ ituationen * Lesungsverfahren Fragebog

Outpul

gementaufgabe « Mitarbeiterorienticrung - Mittelwert » Moderation - Monitoring

Grundsitze und Verfahren
Managementmodell fiir wirksame wirksamer Fiihrung
Qualititsentwicklung

Mit Gastheitragen von: Andreas Helmke,
Michaela Kéller und Olaf Kéller, Ingrid Baulecke

B Soinmigrae

Oldenbourg

Celens

Oldenbourg

Erhiltlich iiber: WWW.0ldenbourg-bsv.de




